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BITTE VERSETZEN SIE SICH IN DIE LAGE, SIE WOLLTEN S ICH EIN FARBFERNSEHGERÄT KAUFEN UND IN EINEM GESCHÄFT HÄTTEN SIE DIE 
UNTEN STEHENDEN GERÄTE ZUR AUSWAHL: VERSEHEN SIE BITTEN DAS GERÄT, DAS SIE AM EHESTEN KAUFEN WÜRDEN MI T EINER "1", DAS 
DAS ALS ZWEITES IN BETRACHT KÄME MIT EINER "2" UND SO FORT BIS SIE ALLE 8 RANGPLÄTZE VERGEBEN HABEN.  
 
 
��������������������     ��������������������     ��������������������     ��������������������  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  GERÄT A          �     �  GERÄT B          �     �  Gerät C          �     �  Gerät D          �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Monitor Look     �     �  Monitor Look     �     �  Monitor Look     �     �  Monitor Look     �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  51 cm Bildschirm- �     �  51 cm Bildschirm- �     �  70 cm Bildschirm- �     �  70 cm Bildschirm- �  
�        Diagonale  �     �        Diagonale  �     �        Diagonale  �     �        Diagonale  �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Preis: 1600,- Fr �     �  Preis: 1600,- Fr. �     �  Preis: 1900,- Fr. �     �  Preis: 1900,- Fr. �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Hifi Stereo      �     �  Mono, kein Hifi  �     �  Hifi Stereo      �     �  Mono, kein Hifi  �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Videotext        �     �  kein Videotext   �     �  Videotext        �     �  kein Videotext   �  
��������������������     ��������������������     ��������������������     ��������������������  
Rang  �        �               �        �                �        �                �        �  
      ���������               ���������                ���������                ���������  
 
��������������������     ��������������������     ��������������������     ��������������������  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  GERÄT E          �     �  GERÄT F          �     �  Gerät G          �     �  Gerät H          �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Rechteck-Form    �     �  Rechteck-Form    �     �  Rechteck-Form    �     �  Rechteck-Form    �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  51 cm Bildschirm- �     �  51 cm Bildschirm- �     �  70 cm Bildschirm- �     �  70 cm Bildschirm- �  
�        Diagonale  �     �        Diagonale  �     �        Diagonale  �     �        Diagonale  �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Preis: 1900,- Fr �     �  Preis: 1900,- Fr. �     �  Preis: 1600,- Fr. �     �  Preis: 1600,- Fr. �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  Hifi Stereo      �     �  Mono, kein Hifi  �     �  Hifi Stereo      �     �  Mono, kein Hifi  �  
�                   �     �                   �     �                   �     �                   �  
�  kein Videotext   �     �  Videotext        �     �  kein Videotext   �     �  Videotext        �  
��������������������     ��������������������     ��������������������     ��������������������  
Rang  �        �               �        �                �        �                �        �  
      ���������               ���������                ���������                ���������  
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               .   5.8908.  27.4904.  49.0900.  70. 6896.  92.2892. 
             -4.9090   16.6906   38.2902   59.8898   81.4894  103.0890 
              *.****.****.****.****.****.****.****. ****.****.****.* 
        2.85 ..                                                   ..   2.85 
  T     2.64 ..                                                0  ..   2.64 
  H     2.43 ..                                                   ..   2.43 
  E     2.22 ..                                                   ..   2.22 
        2.01 ..                                           0       ..   2.01 
  X     1.80 ..                                                   ..   1.80 
        1.58 ..                                                   ..   1.58 
  A     1.37 ..                                                   ..   1.37 
  R     1.16 ..                                                   ..   1.16 
  E      .95 ..                                 0                 ..    .95 
         .74 ..                                                   ..    .74 
  T      .53 ..                                                   ..    .53 
  H      .32 ..                            0                      ..    .32 
  E      .11 ..                                                   ..    .11 
        -.11 ..                                                   ..   -.11 
  L     -.32 ..                     0                             ..   -.32 
  I     -.53 ..                                                   ..   -.53 
  N     -.74 ..                                                   ..   -.74 
  E     -.95 ..                0                                  ..   -.95 
  A    -1.16 ..                                                   ..  -1.16 
  R    -1.37 ..                                                   ..  -1.37 
       -1.58 ..                                                   ..  -1.58 
  M    -1.80 ..                                                   ..  -1.80 
  O    -2.01 ..      0                                            ..  -2.01 
  D    -2.22 ..                                                   ..  -2.22 
  E    -2.43 ..                                                   ..  -2.43 
  L    -2.64 ..  0                                                ..  -2.64 
       -2.85 ..                                                   ..  -2.85 
              *.****.****.****.****.****.****.****. ****.****.****.* 
               .   5.8908.  27.4904.  49.0900.  70. 6896.  92.2892. 
             -4.9090   16.6906   38.2902   59.8898   81.4894  103.0890 
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9,7%

12,9%

30,9%
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9.  Ich möchte Sie nun einmal bitten, ganz allgemein die folgenden Alternativen auf dieser Liste zu beurteilen. Es 
geht hierbei darum, für welche der vorgegebenen Discounter Sie sich entscheiden würden. Die jeweiligen 
Alternativen stehen immer auf der linken und auf der rechten Seite mit den dazugehörigen Eigenschaften.  

 
Entscheiden Sie sich bitte für die von Ihnen gewünschte Alternative und benutzen Sie für Ihr Urteil die Ziffern von 
1-4. Wenn Sie eine Seite besonders stark bevorzugen, kreuzen Sie eine 4 an. Sofern Ihre Bevorzugung nicht so 
stark ist, können Sie Ihr Urteil mit kleineren Ziffern beliebig abstufen. Ziehen Sie weder die linke noch die rechte 
Alternative vor, vergeben Sie eine Null.  
Interviewer: Fragebogen der Testperson überreichen. Gegebenenfalls helfen.  

 
9.1 

Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor? 

�  Preisniveau im Schnitt 30% niedriger 
�  Kaum Wartezeiten an den Kassen 
�  Kühltheke mit Frischfleisch 
�  Viele attraktive Sonderangebote und 

Einzelaktionen bei Hartwaren 
�  Große Auswahl an Markenartikeln 
�  Gute Parkmöglichkeiten  
�  5 Minuten Fußweg 

 �  Preisniveau im Schnitt 10% niedriger 
�  Längere Wartezeiten an den Kassen 
�  Bedienungstheke mit Käse 
�  Beschränktes Angebot an Hartwaren, wie z.B. Computer, 

Werkzeug oder Haushaltswaren 
�  Geringe Auswahl an Markenartikeln 
�  Kein Parkplatz 
�  10 Minuten Fußweg 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge links 4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge rechts 
 
9.2 

Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor? 

�  Preisniveau im Schnitt 40% niedriger 
�  Kaum Wartezeiten an den Kassen 
�  Kein Angebot an Frischfleisch und frischem 

Käse 
�  Breites Angebot an Hartwaren, wie z.B. 

Computer, Werkzeug oder Haushaltswaren 
�  Geringe Auswahl an Markenartikeln 
�  Kein Parkplatz 
�  Mehr als 15 Minuten Fußweg 

 �  Preisniveau im Schnitt 20% niedriger 
�  Längere Wartezeiten an den Kassen 
�  Bedienungstheke mit Fleisch- und Wurstwaren 
�  Beschränktes Angebot an Hartwaren, wie z.B. 

Computer, Werkzeug oder Haushaltswaren 
�  Große Auswahl an Markenartikeln 
�  Gute Parkmöglichkeiten 
�  15 Minuten Fußweg 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge links 4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge rechts 
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Total
(n=982)

Preisniveau im Schnitt 10% niedriger als im Supermarkt

Preisniveau im Schnitt 20% niedriger als im Supermarkt 

Preisniveau im Schnitt 30% niedriger als im Supermarkt 

Preisniveau im Schnitt 40% niedriger als im Supermarkt 

Kaum Wartezeiten an den Kassen

Längere Wartezeiten an den Kassen

Bedienungstheke mit Fleisch- und Wurstwaren

Bedienungstheke mit Käse

Kühltheke mit Frischfleisch

Kein Frisch-Angebot

0,01

0,77

1,32

1,89

0,01

-0,21

0,01

-0,15

-0,07

-0,39

/��:��������2!3



��������	
����
�����������������
�
���
������
����� ��

�����
�=

Großes Angebot an Hartwaren

Beschränktes Angebot an Hartwaren

Viele attraktive Sonderangebote bei Hartwaren

Große Auswahl an Markenartikeln

Geringe Auswahl an Markenartikeln

Gute Parkmöglichkeiten

Kein Parkplatz

5 Minuten Fußweg

10 Minuten Fußweg

15 Minuten Fußweg

Mehr als 15 Minuten Fußweg 

0,01

-0,14

0,08

0,01

-0,18

0,01

-0,71

0,01

-0,13

-0,22

-1,90

Total
(n=982)
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Preisniveau im Schnitt 10%
niedriger als im Supermarkt
Preisniveau im Schnitt 20%
niedriger als im Supermarkt 
Preisniveau im Schnitt 30%
niedriger als im Supermarkt 
Preisniveau im Schnitt 40%
niedriger als im Supermarkt 
Kaum Wartezeiten an
den Kassen
Längere Wartezeiten an
den Kassen
Bedienungstheke mit
Fleisch- und  Wurstwaren

Bedienungstheke mit Käse

Kühltheke mit Frischfleisch

Kein Frisch-Angebot

-0,01

0,40

0,71

0,93

-0,01

-0,28

-0,01

-0,13

-0,02

-0,24

0,01

0,45

0,80

1,01

0,01

-0,36

0,01

-0,20

-0,02

-0,61

0,02

1,38

2,35

3,57

0,02

0,02

0,02

-0,09

-0,16

-0,18

„Die Bequemen“
(n=170)

„Die Nachbar-
schaftskäufer“

(n=469)
„Die Preisorientierten“

(n=343)
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Großes Angebot an Hartwaren

Beschränktes Angebot
an Hartwaren
Viele attraktive Sonderangebote
bei Hartwaren
Große Auswahl an
Markenartikeln
Geringe Auswahl an
Markenartikeln

Gute Parkmöglichkeiten

Kein Parkplatz

5 Minuten Fußweg

10 Minuten Fußweg

15 Minuten Fußweg

Mehr als 15 Minuten Fußweg 

-0,01

0,08

0,07

0,01

0,04

-0,01

-2,3

-0,01

-0,06

-0,22

-0,08

0,01

-0,15

0,17

0,01

-0,17

0,01

-0,53

0,01

-0,19

-0,39

-0,38

0,02

-0,22

-0,04

0,02

-0,3

0,02

-0,2

0,02

-0,08

0,01

0,01

„Die Bequemen“
(n=170)

„Die Nachbar-
schaftskäufer“

(n=469)
„Die Preisorientierten“

(n=343)
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Preisniveau

Wartezeiten Kasse

Bedienungstheke

Hartwarenangebot

Markenartikel

Parkmöglichkeiten

Fußweg

5%

10%

12%

6%

18%

12%

38%

8%

18%

18%

7%

21%

20%

8%

6%

11%

12%

4%

48%

14%

6%

„Die Bequemen“
(n=170)

„Die Nachbar-
schaftskäufer“
(n=469)

„Die Preisorientierten“
(n=343)

Basis: Alle Befragten
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Quelle: ACNielsen

Die Preisorientierten
(35%)

Die Nachbarschaftskäufer
(48%)

Die Bequemen
(17%)

4�������������5,�#��
��
����



��������	
����
�����������������
�
���
������
����� ��

�����
��

Total
(n=982)

• Preisniveau im Schnitt 40% niedriger als im Supermarkt

• Kaum Wartezeiten an den Kassen akzeptiert

• Bedienungstheke mit Fleisch- und Wurstwaren

• Viele attraktive Sonderangebote bei Hartwaren

• Große Auswahl an Markenartikeln wird bevorzugt

• Gute Parkmöglichkeiten werden gewünscht

• 5 Minuten Fußweg sind akzeptabel

 ��	��
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• Preisniveau im Schnitt 40% niedriger    
als im Supermarkt

• Kaum Wartezeiten an den Kassen 

• Bedienungstheke mit Fleisch- und 
Wurstwaren gewünscht

• Viele attraktive Sonderangebote bei  
Hartwaren wünschenswert

• Große Auswahl an Markenartikeln   
bevorzugt

• Gute Parkmöglichkeiten

• 5 Minuten Fußweg

• Preisniveau im Schnitt 40% niedriger    
als im Supermarkt

• Kaum Wartezeiten an den Kassen 

• Bedienungstheke mit Fleisch- und 
Wurstwaren gewünscht

• Beschränktes Angebot an Hartwaren   
ist hier akzeptabel

• Geringe Auswahl an Markenartikeln 
reicht aus

• Gute Parkmöglichkeiten

• 5 Minuten Fußweg

„Die Bequemen“
(n=170)

„Die Nachbar-
schaftskäufer“
(n=469)

„Die Preisorientierten“
(n=343)

• Preisniveau im Schnitt 40% niedriger    
als im Supermarkt

• Längere Wartezeiten an den Kassen 
werden akzeptiert 

• Bedienungstheke mit Fleisch- und 
Wurstwaren gewünscht

• Großes Angebot an Hartwaren wird 
bevorzugt

• Große Auswahl an Markenartikeln   
wird gewünscht

• Gute Parkmöglichkeiten 

• 5 Minuten Fußweg 
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Käufertypologie - In welchen dieser Geschäfte kaufen  Sie – wenn auch nur gelegentlich – ein?

Basis: Alle Befragten

Aldi

Plus

Penny

Lidl

Norma

Netto

Sonstige

13%

70%

34%

44%

89%

6%

19%

Mehrfachnennungen möglich

14%

64%

38%

45%

84%

6%

18%

11%

59%

32%

45%

86%

4%

16%

„Die Bequemen“
(n=170)

„Die Nachbar-
schaftskäufer“
(n=469)

„Die Preisorientierten“
(n=343)
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9. Bit te beantworten Sie mir die folgenden Fragen zu 

dieser (INT.: Packung von Marke A zeigen) Marke A-
Packung. 

  

    
 Ab w elcher Höhe w äre für Sie der Preis für diese     
 Packung der Marke A nicht mehr akzeptabel?  ________________ EUR 
    
 Ab w elcher Höhe w äre für Sie der Preis für diese    
 Packung der Marke A zw ar relativ hoch, aber noch   
 angemessen?  ________________ EUR 
    
 Ab w elcher Höhe w äre für Sie der Preis für diese    
 Packung der Marke A nach Ihrem Gefühl zu niedrig?  ________________ EUR 
    
 Ab w elcher Höhe w äre für Sie der Preis für diese    
 Packung der Marke A zw ar ziemlich niedrig, aber    
 noch angemessen?  ________________ EUR 
    
 
 
10. Ich möchte Sie nun einmal bitten, ganz allgemein die folgenden Alternativen auf dieser Liste 

zu beurteilen. Es geht hierbei darum, für w elche der vorgegebenen Marken Sie sich 
entscheiden würden. Die jew eiligen Alternat iven stehen immer auf der linken und auf der 
rechten Seite mit den dazugehörigen Preisen für eine Packung.  

 
Entscheiden Sie sich bitte für die von Ihnen gew ünschte Alternat ive und benutzen Sie für Ihr 
Urteil die Ziffern von 1-4. Wenn Sie eine Seite besonders stark bevorzugen, kreuzen Sie eine 
4 an. Sofern Ihre Bevorzugung nicht so stark ist , können Sie Ihr Urteil mit  kleineren Ziffern 
beliebig abstufen. Ziehen Sie w eder die linke noch die rechte Alternat ive vor, vergeben Sie 
eine Null.  

 
INT.: Fragebogen der Testperson überreichen. Gegebe nenfalls helfen 
 

Conjoint-Fragenteil 
10.1 

Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor?  

Marke D 
4,59 EUR  

 Marke A 
3,99 EUR 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge 
links 

4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge 
rechts 

10.2 
Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor?  

Marke A 
4,99 EUR 

 Marke C 
5,59 EUR 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge 
links 

4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge 
rechts 

10.3 
Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor?  

Marke B 
5,99 EUR  

 Marke A 
5,99 EUR 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge 
links 

4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge 
rechts 

10.4 
Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor?  

Marke A 
6,99 EUR 

 Marke B 
5,49 EUR 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge 
links 

4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge 
rechts 

10.5 
Welche der folgenden Alternativen ziehen Sie vor?  

Marke A 
7,49 EUR 

  Marke B 
5,99 EUR 

Bitte kreuzen Sie eine Ziffer an! 

Bevorzuge 
links 

4 3 2 1 0 1 2 3 4 Bevorzuge 
rechts 
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